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учреждений 

03.06.2015 г.  №  1132/1  

  
 

 
Уважаемые руководители! 

В связи с направлением прокуратурой Самарской области информации от 

23.04.2015 № ИсИНнд-17365-2015/21-20-2015 о размещении в образовательных 

организациях Самарской области ящиков для обращений граждан, желающих 

сообщить в органы прокуратуры о нарушении их прав на общедоступное и 

бесплатное образование и в соответствии с письмом министерства образования и 

науки Самарской области от 21.05.2015 № МО-16-09-01543-ту 

Директорам подведомственных образовательных учреждений необходимо 

организовать следующую работу: 

1. Произвести установку на стендах образовательных организаций ящиков для 

обращений граждан в органы прокуратуры;  

2. Разместить на информационных стендах и официальных сайтах образовательных 

организаций информацию прокуратуры Самарской области от 02.12.2014 № ИсИНнд 

-47361-2014/21-29-14 «Как можно бороться с поборами в школах» (в электронном 

виде Вам направляется информация актуализированная на настоящее время на 7л.) и 

информацию министерства к началу 2015/2016 учебного года; 

3.Проинформировать районную прокуратуру об установке ящиков (письменно), с 

тем, чтобы сотрудник прокуратуры опечатал ящик;  

4. О проведенной работе проинформировать Северо-Западное управление в срок до 

01.08.2015. 

 

Приложение: на 19 л. 

 

 

 

 

Руководитель  

Северо-Западного управления             О.М. Коковихин 
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Разместить на информационных стендах и официальных сайтах ОУ 

 
Информация министерства 

 

 

 

 

Уважаемые родители! 

Убедительно просим Вас в случае нарушениях Ваших прав на 

предоставление бесплатных образовательных услуг, а также по фактам нарушений 

при предоставлении платных образовательных услуг, в случаях принуждения к сбору 

дополнительных денежных средств обращаться по следующим адресам: 

 

Министерство образования и науки Самарской области: 443099, г. Самара, 

ул. Алексея Толстого, 38/16. Адрес электронной почты для обращений граждан: 

main@samara.edu.ru. 

Специалист по работе с обращениями граждан: тел. 333-50-01. 

Северо-Западное управление министерства образования и науки Самарской 

области: 446370, с. Красный Яр, ул. Кооперативная, 103. Адрес электронной почты 

для обращений граждан: szu@szu.yartel.ru. 

Специалист по работе с обращениями граждан: тел. 2-03-89. 
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